
 

DATENSCHUTZHINWEISE 
 

Unser Unternehmen misst dem Schutz personenbezogener Daten einen hohen Stellenwert bei 

und respektiert Ihren Wunsch nach Privatsphäre. Im Folgenden informieren wir Sie über die 

Erhebung personenbezogener Daten bei Nutzung unserer Website. Sollten darüber hinaus 

noch Fragen zum Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten offenbleiben, wenden Sie sich 

gerne an unsere/n Datenschutzbeauftragte/n. 

 

GELTUNGSBEREICH 

Gerne geben wir Ihnen Auskunft darüber, ob und welche personenbezogenen Daten von 

Ihnen bei uns zu welchen Zwecken verarbeitet werden (Art. 15 DSGVO). Darüber hinaus steht 

Ihnen unter den jeweiligen gesetzlichen Voraussetzungen das Recht auf Berichtigung (Art. 16 

DSGVO), das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO), das Recht auf 

Löschung (Art. 17 DSGVO) und das Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO) zu. 

 

Sie haben unter den gesetzlichen Voraussetzungen das Recht Widerspruch gegen die 

Verarbeitung einzulegen (Art. 21 DSGVO). 

 

Zur Wahrnehmung Ihrer vorstehenden Rechte wenden Sie sich bitte per E-Mail an 

datenschutz@ggw.de oder postalisch an die unten angegebene Adresse. Die 

Inanspruchnahme Ihrer vorstehenden Rechte ist für Sie kostenlos. 

 

Sie haben unbeschadet dieser Rechte und der Möglichkeit einer Geltendmachung eines 

anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs, jederzeit die 

Möglichkeit, Ihr Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem 

Mitgliedstaat Ihres Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen 

Verstoßes, geltend zu machen, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie 

betreffenden personenbezogenen Daten gegen datenschutzrechtliche Vorschriften verstößt 

(Art. 77 DSGVO). 

 

RECHTSGRUNDLAGEN UNSERER DATENVERARBEITUNG 

Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten kann auf verschiedene Rechtsgrundlagen 

gestützt werden. Sofern wir Ihre Daten zur Erfüllung eines Vertrages mit Ihnen oder zur 

Beantwortung von Anfragen Ihrerseits bezüglich eines Vertrages benötigen, ist 

Rechtsgrundlage für diese Datenverarbeitung Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO. Holen wir für 

eine bestimmte Datenverarbeitung Ihre Einwilligung ein, ist die Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 

1. S. 1 lit. a DSGVO. Einige Datenverarbeitungen führen wir auf der Grundlage unseres 

berechtigten Interesses durch, wobei stets eine Abwägung zwischen Ihren schutzwürdigen 

Interessen und unseren berechtigten Interessen vorgenommen wird. Rechtsgrundlage hierbei 

ist Art. 6 Abs. lit. f DSGVO. Soweit die Verarbeitung zur Erfüllung einer rechtlichen 

Verpflichtung erforderlich ist, der wir unterliegen, ist Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. c 

DSGVO. 

 

Nachfolgend erläutern wir, wie wir personenbezogenen Daten über unsere Website 

verarbeiten. 



 

DATENVERARBEITUNG BEI WEBSITE-AUFRUF 

Bei der bloß informatorischen Nutzung der Website, also, wenn Sie sich nicht registrieren oder 

uns anderweitig Informationen übermitteln (z.B. über ein Kontaktformular), erheben wir 

folgende technischen Informationen (Logfile-Daten): 

– Betriebssystem des Endgerätes, mit dem Sie unsere Website besuchen 

– Browser (Typ, Version & Spracheinstellungen) 

– die abgerufene Datenmenge 

– die aktuelle IP-Adresse des Endgerätes, mit dem Sie unsere Webseite besuchen 

– Datum und Uhrzeit des Zugriffs 

– die URL der zuvor besuchten Webseite (Referrer) 

– die URL der (Unter-)Seite, die Sie auf der Website abrufen 

– der Internet-Service-Provider des zugreifenden Systems 

Die Erhebung dieser Daten ist technisch erforderlich, um Ihnen unsere Website anzuzeigen 

und Stabilität und Sicherheit zu gewährleisten. Uns ist regelmäßig nicht bekannt, wer sich 

hinter einer IP-Adresse verbirgt. Wir führen die oben aufgeführten Daten nicht mit anderen 

Daten zusammen. 

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Da die Erhebung der Daten zur 

Bereitstellung der Website und die Speicherung in Logfiles für den Betrieb der Internetseite 

und zum Schutz vor Missbrauch zwingend erforderlich sind, überwiegt an dieser Stelle unser 

berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung. 

 

DATENÜBERMITTLUNG 

Eine Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte findet grundsätzlich nicht statt, 

es sei denn, wir sind gesetzlich dazu verpflichtet, oder die Datenweitergabe ist zur 

Durchführung des Vertragsverhältnisses erforderlich oder Sie haben zuvor ausdrücklich in die 

Weitergabe Ihrer Daten eingewilligt. 

 

Externe Dienstleister und Partnerunternehmen wie z.B. Online-Payment-Anbieter erhalten 

Ihre Daten nur, soweit dies zur Abwicklung Ihres Auftrags erforderlich ist. In diesen Fällen 

beschränkt sich der Umfang der übermittelten Daten jedoch auf das erforderliche Minimum. 

Soweit unsere Dienstleister in unserem Auftrag Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten, 

stellen wir im Rahmen der Auftragsverarbeitung gem. Art. 28 DSGVO sicher, dass diese die 

Vorschriften der Datenschutzgesetze in gleicher Weise einhalten. Bitte beachten Sie auch die 

Datenschutzhinweise der jeweiligen Anbieter. 

 

Wir legen Wert darauf, Ihre Daten innerhalb der EU / des EWR zu verarbeiten. Es kann 

allerdings vorkommen, dass wir Dienstleister einsetzen, die außerhalb der EU / des EWR 

Daten verarbeiten. In diesen Fällen stellen wir sicher, dass vor der Übermittlung Ihrer 

personenbezogenen Daten ein angemessenes Datenschutzniveau, dass mit den Standards 

innerhalb der EU vergleichbar ist, beim Empfänger hergestellt wird. Dies kann 

beispielsweiseüber EU-Standardverträge ododer besondere Übereinkommen wie dem EU-

Privacy Shield, deren Regelungen sich das Unternehmen unterwerfen kann, erreicht werden. 

 



 

WAS SIND COOKIES? 

Cookies sind Daten, die von einer Website, die Sie besuchen, auf Ihrem Rechner hinterlegt 

werden und eine erneute Zuordnung Ihres Browsers ermöglichen. Durch Cookies werden der 

Stelle, die den Cookie einsetzt, Informationen übermittelt. Cookies können verschiedene 

Informationen speichern, wie beispielsweise Ihre Spracheinstellung, die Besuchsdauer auf 

unserer Website oder Ihre dort getroffenen Eingaben. Dadurch wird z.B. vermieden, dass Sie 

bei jeder Nutzung erforderliche Formulardaten erneut eingegeben müssen.  

 

Es gibt verschiedene Arten von Cookies: Session-Cookies sind Datenmengen, die nur 

vorübergehend im Arbeitsspeicher vorgehalten und gelöscht werden, wenn Sie Ihren Browser 

schließen. Dauerhafte oder persistente Cookies werden automatisiert nach einer 

vorgegebenen Dauer gelöscht, die sich je nach Cookie unterscheiden kann. Die Informationen 

können bei dieser Art Cookies auch in Textdateien auf Ihrem Rechner gespeichert werden. Sie 

können jedoch auch diese Cookies über die Einstellungen Ihres Browsers jederzeit löschen. 

 

Erstanbieter-Cookies werden von der Webseite gesetzt, die Sie gerade besuchen. Nur diese 

Webseite darf Informationen aus diesen Cookies lesen. Drittanbieter-Cookies werden von 

Organisationen gesetzt, die nicht Betreiber der Webseite sind, die Sie besuchen. Diese 

Cookies werden zum Beispiel von Marketing-Unternehmen verwendet. 

 

Die Rechtsgrundlagen für mögliche Verarbeitungen personenbezogener Daten mittels Cookies 

und deren Speicherdauer können variieren. Soweit Sie uns eine Einwilligung erteilt haben, ist 

Rechtsgrundlage Art.6 Abs.1 S.1 lit.a DSGVO. Soweit die Datenverarbeitung auf der 

Grundlage unserer überwiegenden berechtigten Interessen erfolgt, ist Rechtsgrundlage Art. 6 

Abs.1 S.1 lit.f DSGVO. Der angegebene Zweck entspricht dann unserem berechtigten 

Interesse. 

 

Wir verwenden Cookies um den ordnungsgemäßen Betrieb der Website sicherzustellen, zur 

Bereitstellung grundlegender Funktionalitäten, zur Reichweitenmessung und - mit Ihrer 

Einwilligung - um unsere Services auf bevorzugte Interessengebiete zuzuschneiden. 

Sie können bereits auf Ihrem Endgerät gespeicherte Cookies jederzeit löschen. Wenn Sie das 

Speichern von Cookies verhindern wollen, können Sie dies über die Einstellungen in Ihrem 

Internetbrowser. Eine Anleitung für gängige Browser finden Sie hier: Internet Explorer, 

Firefox, Google Chrome, Google Chrome mobile, Microsoft Edge, Safari, Safari mobile. 

Alternativ können Sie auch sogenannte Ad-Blocker installieren. Bitte beachten Sie, dass 

einzelne Funktionen unserer Website möglicherweise nicht funktionieren, wenn Sie die 

Verwendung von Cookies deaktiviert haben. 

 

BESTELLUNGEN IM ONLINE-SHOP  

Wenn Sie auf unserer Webseite eine Online-Bestellung durchführen, erheben wir die für den 

Vertragsschluss erforderlichen Daten. Die Daten werden für die Dauer des Vertrages und 

entsprechend gesetzlicher Verpflichtungen gespeichert. Soweit für Abwicklung der Bestellung 

erforderlich, leiten wir Ihre Adressdaten an einen Versanddienstleister 

weiter.  Rechtsgrundlage ist der Abschluss und die Durchführung eines Vertrages nach Art. 6 

Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO. 

 

 



 

PAYPAL PLUS 
 
Wenn Sie sich im Rahmen Ihres Bestellvorgangs für eine Bezahlung mit „PayPal“ oder „PayPal 

Plus“ (Kauf auf Rechnung / Kreditkarte / Lastschrift) entscheiden, werden Ihre 

personenbezogenen Daten automatisiert an PayPal übermittelt. PayPal ist ein Angebot der 

PayPal (Europe) S.à.r.l. & Cie. S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg. PayPal 

übernimmt die Funktion eines Online-Zahlungsdienstleisters sowie eines Treuhänders und 

bietet Käuferschutzdienste an. 

 

Bei den an PayPal übermittelten personenbezogenen Daten handelt es sich regelmäßig um 

Vorname, Nachname, Adresse, E-Mail-Adresse, IP-Adresse oder andere Daten, die zur 

Zahlungsabwicklung notwendig sind. Zur Abwicklung des Kaufvertrages erforderlich sind auch 

solche personenbezogenen Daten, die im Zusammenhang mit der jeweiligen Bestellung 

stehen (wie z.B. Anzahl der Artikel, Artikelnummer, Rechnungsbetrag und Steuern und 

sonstige Rechnungsinformationen). 

 

Die Übermittlung Ihrer Daten ist zur Zahlungsabwicklung über PayPal notwendig und 

bezweckt die Bestätigung Ihrer Identität und die Administration Ihrer Zahlungsanweisung. 

PayPal gibt Ihre personenbezogenen Daten gegebenenfalls an verbundene Unternehmen und 

Leistungserbringer oder Subunternehmer weiter, soweit dies zur Erfüllung der vertraglichen 

Verpflichtungen erforderlich ist. 

 

Die an PayPal übermittelten personenbezogenen Daten werden von PayPal unter Umständen 

an Wirtschaftsauskunfteien übermittelt. Diese Übermittlung bezweckt die Identitäts- und 

Bonitätsprüfung. Das Ergebnis der Bonitätsprüfung verwendet PayPal unter Berücksichtigung 

der statistischen Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit zum Zwecke der Entscheidung über die 

Bereitstellung der jeweiligen Zahlungsmethode. Die Bonitätsauskunft kann 

Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte). Soweit Score-Werte in das Ergebnis 

der Bonitätsauskunft einfließen, haben diese ihre Grundlage in einem wissenschaftlich 

anerkannten mathematisch-statistischen Verfahren. 

 

Um welche Auskunfteien es sich hierbei handelt, sehen Sie in der Datenschutzerklärung von 

PayPal: https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full   

 

Sie haben die Möglichkeit, die Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 

jederzeit gegenüber PayPal, mit Wirkung für die Zukunft zu widerrufen. 

 

REGISTRIERUNG 

Sie haben die Möglichkeit, sich auf unseren Websites zu registrieren und ein 

Kunden/Nutzerkonto anzulegen. Notwendig anzugebende personenbezogene Daten sind dabei 

im jeweiligen Anmeldeformular als Pflichtfeld gekennzeichnet, darüberhinausgehende 

Angaben sind freiwillig. 

Für die Registrierung erheben und speichern wir von Ihnen folgende Daten (optional): 

– Anrede 

– Vorname 

– Nachname 

https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full


 

– E-Mail (Benutzername) 

– Passwort 

– Adresse 

– Telefonnummer 

– … 

Nach erfolgter Registrierung erhalten Sie einen persönlichen, passwortgeschützten Zugang 

und können die von Ihnen hinterlegten Daten einsehen und verwalten. Die Registrierung 

erfolgt freiwillig, ist aber Voraussetzung, um eine Versicherung abzuschließen. 

Wir speichern Ihre zur Vertragserfüllung erforderlichen Daten, ggf. auch Angaben zur 

Zahlungsweise, bis Sie Ihren Zugang endgültig löschen. Weiterhin speichern wir die von Ihnen 

zusätzlich angegebenen Daten für die Zeit Ihrer Nutzung des Kunden/Nutzerkontos, soweit 

Sie diese nicht zuvor löschen. Alle Angaben können Sie im geschützten Kundenbereich 

verwalten und ändern. 

Sie können Ihr Kunden/Nutzerkonto jederzeit löschen. Bei Löschung des Kontos werden alle 

personenbezogenen Daten, die nicht einer gesetzlichen Aufbewahrungspflicht oder Artikel 17 

Abs. 3 DSGVO unterfallen, gelöscht. 

Rechtsgrundlage ist für diese Datenverarbeitung sind Art. 6 Abs. 1 lit. a, b und f DSGVO. 

 

VERANTWORTLICHER 

Die Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist die: 

GOSSLER, GOBERT & WOLTERS ASSEKURANZ-MAKLER GMBH 

Chilehaus B, Fischertwiete 1 

20095 Hamburg 

Tel. +49 (0) 40 32 81 01 4457 

Fax : +49 40 328101-4077 

E-Mail: pv-insurance@digital-solutions.business 

Kontaktmöglichkeit des Datenschutzbeauftragten 

 

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter datenschutz@ggw.de oder unserer 

Postadresse mit dem Zusatz „der Datenschutzbeauftragte“. 

Stand: Dezember 2023 
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